Nagroda ,,Czyste Serce”

Do konca sierpnia mozna sklada¢ wnioski o przyznanie tegorocznej nagrody Wojewody
Swietokrzyskiego ,,Czyste Serce”. O celach przedsiewziecia poinformowal wojewoda
Zbigniew Koniusz.

Nagroda przyznawana jest co roku osobom i instytucjom za bezinteresowng dziatalno$¢ na
rzecz mieszkancow regionu $§wigtokrzyskiego. Jest ona hotdem dla Marka Kotanskiego,
psychologa 1 terapeuty, twoércy m.in. ,,Monaru” oraz ,,Ruchu Czystych Serc”. Po raz pierwszy
zostata wreczona w 2003 r.

Nagroda wojewody ma charakter honorowy. W tym roku zostanie przyznana w pigciu
kategoriach: ,Instytucja”, ,,Organizacja pozarzadowa”, , Wydarzenie/Akcja”, ,,Osoba
fizyczna” oraz ,,Innowacje spoteczne”. Wnioski mozna sktada¢ do 31 sierpnia 2020 r. -
Przyznajgc te nagrode staramy si¢ promowac osoby nietuzinkowe, z otwartym sercem i
umystem, ktore potrafiq dostrzegac¢ problemy osob w swoim bezposrednim otoczeniu i dotrzeé
do nich z pomocq. To bardzo wazna inicjatywa. Zachecam do sktadania wnioskow. By¢ moze
okaze sie, Ze mamy wsrod nas kolejnych ,,aniotow dobroci” - osoby, ktore bezinteresownie
pochylajq si¢ nad trudng sytuacjg potrzebujgcych w roznych dziedzinach, z ktorych my czesto
nie zdajemy sobie sprawy — mowit wojewoda.

Przy ocenie uwzglednia si¢ przede wszystkim zaangazowanie w propagowanie idei wzorcow
osobowych mtodego czlowieka, oryginalnosc¢ i czytelno$¢ metody upowszechniania wzorcoOw
osobowosciowych jako skutecznego narzedzia profilaktyki, a takze dotychczasowe
osiggniecia 1 skutecznos¢ w zakresie aktywizacji dzieci 1 mtodziezy, dziatalno$¢ dobroczynng
oraz dzialania majace na celu polepszenie jako$ci Zycia 0sob, spotecznos$ci, firm, srodowisk
czy grup spotecznych. Uprawnionymi do ztozenia wniosku s3: osoby fizyczne, osoby prawne,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz instytucje, ktore zamieszkuja lub majg swa siedzibg
na terenie wojewodztwa swigtokrzyskiego.

Swietokrzyska Koalicja na Rzecz Rodzicielstwa Zastepczego

Swietokrzyska Koalicja na Rzecz Rodzicielstwa Zastepczego powstata 9.10.2006 r. dzieki
inicjatywie organizacji pozarzadowych i Wojewody Swietokrzyskiego. Uznano wowczas, iz
jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, przedstawiciele administracji publicznej, PCPR 1
inne stuzby wspolpracuja ze soba w sposob niewystarczajacy oraz ze system opieki nad
dzieckiem i rodzing nalezy wzmocni¢ w oparciu o jego rodzinne formy pieczy zastepcze;.

Koalicja jako spoteczne gremium, zespot o charakterze interdyscyplinarnym zrzesza
przedstawicieli instytucji samorzagdowych, organizacji pozarzadowych oraz srodowisk, ktore
znaczgco wpltywaja na jakos¢ funkcjonowania systemow opieki nad dzieckiem 1 rodzing w
powiatach z terenu wojewddztwa. Koalicje zbudowali przedstawiciele: Sadu Okrggowego
(sedzia 1 kurator sgdowy), kadry kierowniczej jednostek pomocy spotecznej (dyrektorzy
Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie, Osrodka Adopcyjnego, Placowek Opiekunczo -
Wychowawczych), a takze przedstawiciele rodzin zastgpczych oraz stowarzyszen
zajmujacych si¢ rodzicielstwem zastgpczym. Pracami Koalicji kieruje Wydziat Polityki
Spotecznej SUW. Szerokie przedstawicielstwo w Koalicji zwiazane jest z potrzeba
zaangazowania wszystkich shuzb na rzecz rodzicielstwa zastgpczego dajagc tym samym
przyktad budowania systemu oddzialywan réznych form opieki od instytucjonalnej po



rodzicielstwo zastepcze, jednoczac wszystkie jego elementy na rzecz znalezienia najlepszych
rozwigzan w celu zabezpieczenia potrzeb dziecka.

Rok 2009 rokiem pracy socjalnej w wojewodztwie Swietokrzyskim

W Swietokrzyskim Urzedzie Wojewodzkim obradowal Wojewédzki Zespél
Interdyscyplinarny do spraw kampanii wojewody ,,Rok 2009 rokiem pracy socjalnej w
wojewodztwie Swietokrzyskim''.

Zostaty skompletowane sktady Powiatowych Zespoldw Interdyscyplinarnych, ktére jeszcze w
maju rozpoczng swoje dzialania. Powiatowe Zespoty Interdyscyplinarne stanowia
ptaszczyzng wspotpracy profesjonalistow réznych dziedzin na rzecz kompleksowej pomocy w
rozwigzywaniu probleméw indywidualnych i grupowych w $rodowisku lokalnym.
Kampania wojewody Bozentyny Patki-Koruby trwa od marca, a jej gldowne cele to m.in.
usprawnienie systemu pomocy spotecznej, wzmocnienie roli pracownika socjalnego,
motywowanie pracownikoOw socjalnych z terenu wojewodztwa do efektywniejszej pracy
socjalnej w §rodowisku oraz zwigkszenie $wiadomosci spotecznej dotyczacej roli pracownika
socjalnego oraz statusu tego zawodu.

Zatozeniem kampanii jest takze integracja dziatan administracji rzadowej, samorzadowe;j,
Kosciota, organizacji pozarzadowych, o$wiaty i1 zdrowia na rzecz pracy socjalnej w
srodowisku, ze szczegdlnym uwzglednieniem przeciwdziatania przemocy w rodzinie.

Ekonomia spoleczna - rozwoj z przyszloscia

Projekt pod nazwa "Ekonomia spoleczna - rozwdj z przyszloscia" opiera si¢ na promowaniu i
wymianie najlepszych praktyk i/lub przekazanie know-how Ilub wiedzy w obrebie
partnerskich podmiotow/instytucji w zakresie podkreslania roli ekonomii spolecznej jako
jednego ze sposobdw aktywizacji os6b wykluczonych spotecznie oraz zagrozonych
wykluczeniem spolecznym.

Instytucja realizujaca projekt jest Wojewoda Swietokrzyski w partnerstwie z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami ekonomii spoleczne; z kraju a takze z instytucja
funkcjonujaca na terenie Konfederacji Szwajcarskiej.

W ramach projektu zaplanowano stworzenie platformy wymiany wiedzy 1 doswiadczen
poprzez organizowanie konferencji, szkolef, wizyt studyjnych, prezentacji podmiotow
ekonomii spotecznej oraz panelu dyskusyjnego. Beneficjentami projektu, poza instytucjami
partnerskimi, beda przedstawiciele samorzadéw gminnych z wojewodztwa swigtokrzyskiego.
Projekt ma na celu podniesienie wiedzy wiadz samorzadu gminnego, osrodkow pomocy
spotecznej 1 spoteczno$ci lokalnej w zakresie korzysci plynacych ze wspierania rozwoju
ekonomii spotecznej 1 mechanizmow ich funkcjonowania, finansowania oraz promowania.

Projekt realizowany jest przy wsparciu Szwajcarii w ramach Funduszu Partnerskiego Grantu
Blokowego Szwajcarsko-Polskiego Programu Wspotpracy.



Jak rozmawia¢ z dzieckiem, zeby nas stuchalo,
szes¢ efektywnych porad

O tym, jak rozmawia¢ z dzieckiem, zeby nas sluchato, mys$la rodzice na catym $wiecie.
Czasami wydaje si¢, ze dzieci kompletnie nie zwracaja uwagi na nasze wielokrotne prosby i
ciggle popetiajg te same bledy. Niektorzy posuwaja si¢ nawet do stwierdzenia, ze s3
niereformowalne. Tymczasem problem moze tkwi¢ nie w pociechach, a w naszym
postepowaniu. Mozg dziecka dziata nieco inaczej niz osoby dorostej. Uzywane przez nas
zwroty moga nie trafia¢ do dziecka w pozadany sposoéb — zamiast motywowaé¢ do zmiany
zachowania sprawiajg, ze brzdac czuje si¢ oskarzany i krytykowany. Jednak rozmowa moze
by¢ skuteczna, jesli tylko wiemy, jak mowic, zeby dzieci nas stuchaly i wprowadzimy w zycie
pewne istotne zmiany.

Jak rozmawiac z dzieckiem, zeby nas sluchalo?

Rozmawiajac z dzieckiem, w pierwszej kolejnosci nalezy skupi¢ si¢ na tym, by je zrozumiec i
zmieni¢ swoj sposob komunikowania potrzeb i oczekiwan wobec niego. Nierzadko chcemy
by¢ lepszymi rodzicami od naszych rodzicéw, a jednak — chociaz czasem nieintencjonalnie —
powielamy przekazane wzorce z czasOw naszego dziecinstwa. Nierzadko chcemy by¢
lepszymi rodzicami od naszych rodzicow, a jednak — chociaz czasem nieintencjonalnie —
powielamy przekazane wzorce z czasOw naszego dziecinstwa. Wzorce, ktorych — gdy bylismy
dzie¢mi — nie rozumieli§my, ktore nas irytowaly, ztoscity, a nawet ranity.

Niestety, prawda jest rowniez taka, ze zachowanie smyka w duzej mierze zalezy od panujacej
w domu atmosfery. Jesli dziecko dobrze si¢ w nim czuje, jest bardziej otwarte na wspotprace 1
tatwiej przychodzi mu stuchanie 1 wypetnianie polecen. Dotyczy to zarowno maluszkow, jak i
nastolatkow. Jednak, gdy w domu Zle si¢ dzieje, dziecko zaczyna si¢ buntowac 1 na wszystkie
prosby rodzicow odpowiada krotko: ,,nie”.

1. Nie zaprzeczanie uczuciom dziecka i stuchanie

Dzieci maja swoje uczucia i prawo do nich. Moga denerwowac si¢ z blahego dla dorostych
powodu. Trzylatek moze wpas¢ w histeri¢ tylko dlatego, ze kazemy mu i8¢ do przedszkola w
czerwonych, a nie niebieskich spodenkach. Z kolei siedmiolatek moze odczuwac¢ Igk przed
samodzielnym zrobieniem drobnych zakupow w sklepie. Brzdagc musi dopiero zrozumieé
swoje niekiedy irracjonalne emocje, przychodzi to jednak z czasem.

2. Zmiana sposobu méwienia

Bardzo istotny jest sposob, w jaki méwimy do brzdaca. Nie mozna ciagle dzieciom
rozkazywa¢ 1 moralizowa¢. Obwinianie, zastraszanie i przekupywanie jest tym bardziej
niedopuszczalne. Doro$li Zle reaguja, gdy w taki sposéb zachowuje si¢ szef, partner czy
teSciowie — dziecko takze ma prawo opiera¢ si¢ tym metodom. Wzajemne zrozumienie,
szacunek i tolerancja przynosza o wiele lepsze rezultaty.


https://smilyplay.pl/jak-przekonac-dziecko-do-przedszkola-6-sprawdzonych-sposobow/

Zeby dziecko nas shuchato i zaczeto wypetniaé swoje obowiazki, warto opisywaé problemy.
Niech przyktadem bedzie zakrecanie wody podczas mycia zgbdw. Jesli po raz setny prosisz o
to smyka, a ten caly czas o tym zapomina, wytlumacz mu, czemu to takie wazne. Bez
skrajnych emocji wyjasnij, ze np. powoduje to wzrost rachunkow do optacenia, co
uniemozliwi nam wyj$cie catg rodzing do kina. Wkrotce nie bgdziemy musieli codziennie
tlumaczy¢, dlaczego zakrgcanie wody jest wazne, wystarczy jedno stowo przypominajace:
,woda”. Z czasem wejdzie to w nawyk. Informacj¢ warto przekaza¢ tez listownie,
zawieszajgc w tazience kartke: “Zakrecaj wode” lub “Prosze, zakrgé mnie, nie pozwo6l mi si¢
marnowac.”

Bardzo wazna jest takze precyzja komunikatéw. Stwierdzenie ,,umyj si¢” jest dla matego
dziecka lekka abstrakcjg. W jego glowie zaczng si¢ kigbi¢ pytania: co mam umy¢? Umiem
my¢ tylko rece i zeby — o co mamie chodzito? Moze mam umy¢ wtosy, moze tylko twarz,
moze caly wejs¢ do wanny? Doprecyzowanie prosby (,,umyj r¢ce i przyjdZ na obiad”) nie
zostawia zadnych watpliwosci.

3. Komunikacja zamiast kar

Kazania, wyzwiska, wrzask i grozby nigdy nie daja dobrego podtoza do komunikacji. Zamiast
tego wywotuja u dzieci zto$¢, opor, che¢ zemsty, a takze zwigkszajg poczucie winy. Mow —
nie krzycz — dziecku o swoich uczuciach. Jesli podczas zabawy sttuklo wazon z kwiatami,
powiedz: ,jest mi bardzo przykro, poniewaz sttukle§ moj ulubiony wazon”. Dodatkowo
przekaz swoje oczekiwania z wyniklej sytuacji, np. “licze na to, ze nie bedziesz wigcej graé w
pitke w domu”. Warto takze zasugerowaé, w jaki sposob mogtby naprawié sytuacje: ,.trzeba
wytrze¢ wode z podtogi” (w tym wypadku sami posprzatajmy szkto, by smyk nie zrobit sobie
krzywdy). Kolejnym krokiem w komunikacji moze by¢ sugestia dokonania wyboru, np.:
,Jesli posprzatasz rozbity wazon, bedziesz mogl pogra¢ na komputerze”. Jesli dziecko wie, ze
zrobito Zle i jego czyny pociagaja za sobg konsekwencje, nie czuje si¢ atakowane. Wazne
natomiast, by wspomniane konsekwencje nie objawialy si¢ przemoca fizyczng Ilub
psychicznag.

4. Madre chwalenie

Pochwaly poprawiaja dzieciom samopoczucie i podnosza ich samooceng, jednak nalezy je
stosowac ostroznie 1 z umiarem. Nieumiejetne chwalenie moze spowodowac, ze w przysztosci
szkrab bedzie widziat jedynie czubek wlasnego nosa, bedzie wobec siebie bezkrytyczny i
wiele rzeczy bedzie robi¢ bez wigkszego zaangazowania. Chwalenie moze przybra¢ tez forme
manipulacji, co rbwniez nie jest prawidtowe.

Dobra pochwata jest opisowa: z nieprzesadnym uznaniem powiedz, co widzisz, nastgpnie
opisz zwigzane z tym uczucia, a na koniec podsumuj. Dla przyktadu, widzac prosty rysunek
samochodu, powiedz: ,,widz¢, ze narysowates dwa kotka, kilka kresek na gorze 1 po bokach.
To jest samochod, prawda? Wydaje mi sie, ze naprawde szybko jezdzi, na pewno
przywidziby lada moment tate z pracy. Ty to masz wyobrazni¢!”. Pochwata tego typu
odniesie o wiele lepszy skutek niz kolejne stwierdzenie ,,super obrazek, jestem z ciebie
dumna”. W drugim przypadku dziecko szybko osigdzie na laurach.

Pochwata moze przyja¢ rowniez forme¢ stwierdzen na temat uczué, np.: ,przyjemnie si¢
wchodzi do tak czystego pokoju”. Dziecko bedzie czuto, ze ma wpltyw na samopoczucie
innych 1 ze jego poprawne postepowanie sprawia, ze bliscy sg wdzigczni 1 szczesliwi.
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Pamigtaj jednak, by nie chwali¢ dziecka, jesli to zrobito co$ niedoktadnie. Powieli to podobne
sytuacje w przysztosci.

5. Patrzenie w oczy

Rozmowa z dzieckiem nie moze odbywac si¢ z pozycji dominujacej. Wyrosnigty nastolatek
ma oczy na poziomie dorostego, jednak jesli chcemy rozmawia¢ z dwulatkiem czy
trzylatkiem, warto ukucna¢, usig$¢ obok niego, wzig¢ na kolana. Rozmawia¢ mozna takze
podczas wspdlnej zabawy. Pamietaj jednak, by nie porusza¢ wowczas istotnych zagadnien —
dziecko zaaferowane czyms$ innym nie skupi si¢ na twoich stowach.

Zabawa moze by¢ jednak punktem wyjscia do poruszenia waznych tematow. Jesli np. brzdac
ciggle zostawia batagan w pokoju, zabawa w dom uzmystowi mu, ze jest to jego wazny,
codzienny obowigzek. Jesli robi awantur¢ za kazdym razem, gdy na jego talerzu pojawi si¢
warzywo, zabawa w gotowanie bedzie $wietng okazja do wspomnienia o zdrowym

odzywianiu.

6. Zdecydowanie i konsekwencja

Jako rodzic ustalasz plan dnia dziecka. Jesli wigc informujesz je, ze po obejrzeniu bajki pora
na kapiel, tak ma wlasnie by¢. Nawet jesli brzdac przyjmie postawe obronng i wybuchnie
ptaczem, nie zmieniaj zdania. Gdy ulegniesz, sytuacje beda si¢ powtarzaé, ty stracisz
autorytet, a maluch zacznie robi¢ co chce i1 przestanie stuchac.

O tym, jak rozmawia¢ z dzieckiem, zeby nas stuchato, powstato tez wiele poradnikéw. Dla
wielu dorostych nauczenie si¢ rozmawiania z maluchem bywa réwnie trudne, jak dla dzieci
sprostanie wszystkim wymogom rodzicow.

Zasady dobrej rozmowy z nastolatkiem

Aby rodzic mogt wlasciwie porozumie¢ si¢ ze swoim nastoletnim dzieckiem musi najpierw
zrozumie¢ 1 zaakceptowacé jego uczucia oraz kryjace si¢ za nimi potrzeby. Oczywiscie nie
oznacza to, ze dziecko moze si¢ zle zachowywac i robi¢ co chce. Wazne, aby rozumie¢, ze
zdrowe nastolatki, ktore buntujg si¢ z przyczyn rozwojowych, nie majg statych sktonnosci do
przejawiania zaburzonych czy niestabilnych zachowan. Nastolatek moze co najwyzej
niewtasciwie testowac¢ swoja dopiero wykluwajaca si¢ dorostos¢, gdyz nie wie jeszcze na
czym ona tak naprawde polega. Prowadzenie rozmow korygujacych zachowania dziecka
moze by¢ dla rodzica trudne, poniewaz nastolatek bedzie bronit swoich zdobyczy i tak tatwo
ich nie odda. Dziatanie to przetozy si¢ wigc na rdézne emocjonalne zachowania z jego strony,
jak np. zlos$¢, agresja stowna, odmowa wykonania roéznych polecen, wycofywanie si¢
z kontaktu, zachowania prowokacyjne, np. ,,robienie na zto$¢ rodzicowi”. Jednak to, w jaki
sposob rodzic bedzie budowal nowa forme relacji z nastolatkiem (mimo ewentualnych
przejsciowych przeszkod) wptynie na catoksztalt ich stosunkow w rodzinie, jak i poza nia.
Zdecyduje o jakosci ich kontaktu oraz sile wptywu rodzica na rozwoj dorastajacego dziecka.

Warunkiem dobrych kontaktow z dorastajacym dzieckiem jest rozmowa. Nie wystarczy
jednak jakakolwiek rozmowa — wazne jest to, w jaki sposob rodzice rozmawiajg z dzieckiem.
Zadawanie zbyt uogélnionych pytan czy stosowanie pytan zamknigtych w stylu: ,,w szkole
dobrze?”, ,,u ciebie W porzgdku?” nie zachecajg nastolatka do prowadzenia dialogu. Trudno
si¢ dziwi¢, ze mozna w odpowiedzi ustysze¢ wowczas jedynie zdawkowe ,,Spoko”, ,,moze
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byc”, ,nic szczegolnego” itp. Taki rodzaj rozmowy prowadzi do powierzchownej wymiany,
ktora ma niewiele wspdlnego z zaangazowanym dialogiem. Daje ona ztudne przekonanie, ze
w rodzinie jest wszystko w porzadku. W takich sytuacjach do powazniejszej rozmowy
dochodzi zazwyczaj, gdy nastolatek przekroczy jakas dopuszczalng granice lub pojawi si¢
powazniejszy problem (w szkole, z eksperymentowaniem z substancjami itp.). Pod wptywem
emocji mozna wowczas zbyt mato czasu poswieci¢ na poznanie przyczyn danego wydarzenia
i skupi¢ si¢ na wyciaganiu konsekwencji wobec nastolatka, pozostawiajac go w rezultacie
Z nierozwigzanym problemem. Kiedy pojawia si¢ dystans emocjonalny, padaja przykre stowa,
moze dochodzi¢ do spigcia ipogorszenia kontaktu. Jesli ranigce sytuacje powtarzaja sig,
szansa na prawdziwg rozmowe staje si¢ coraz mniejsza. Z czasem problemy nawarstwiajg si¢
I coraz trudniej jest si¢ porozumie¢. Jak wigc rozmawia¢ by zbliza¢ si¢ do siebie a nie
oddalac¢?

Praktyczne wskazowki
Rodzic powinien:

e Stworzy¢ warunki do rozmowy. Je§li ma ona zaja¢ nam wigcej czasu niz zwykte
dopytanie si¢, jak nastolatek spedzit dzien czy omowienie z nim biezacych spraw
rodzinnych — wowczas warto umowié¢ si¢ na rozmowg. Nastolatek, podobnie jak
rodzic, moze w danym momencie nie mie¢ na nig czasu lub nastroju. Wazne jednak,
aby zbytnio jej nie odwlekaé, poniewaz problem moze narasta¢ lub straci¢ na wadze
w nattoku codziennych zaje¢, moze roéwniez zmieni¢ si¢ gotowo$¢ nastolatka, jak
i rodzica do zmierzenia si¢ z trudng sytuacja.

e Podczas rozmowy nie zajmujemy si¢ niczym innym (nie wykonujemy zadnych prac
domowych, wylaczamy telefony, komputer, telewizor itp.). Zadbanie o komfort
spotkania sprzyja wiekszej otwartosci i przekonaniu, ze potrzeby nastolatka sg dla
rodzica wazne i chce im po§wigci¢ nalezyty czas.

e Unika¢ pouczania iwytykania btgdow. Wczué¢ si¢ w problem dziecka — nie
pomniejszac go 1 nie bagatelizowac.

e Nie dawa¢ mu rad inie sugerowa¢ rozwigzan (mozna wspoOlnie zrobi¢ ,burze
mozgow”’, wybrac¢ 1 omowi¢ pomysly na rozwigzanie sprawy).

e By¢ szczery i otwarty wobec nastolatka.

e Traktowac go jak partnera w rozmowie.

e Stuchac bez osadzania 1 zbednej krytyki.

e Shucha¢ uwaznie nastolatka — nie przerywac jego wypowiedzi. Da¢ mu przestrzen do
mowienia, nie zabierac jej dla siebie.

e Nie wstydzi¢ si¢ okazywa¢ mu uczu¢.

e By¢ w kontakcie z nastolatkiem — utrzymywac kontakt wzrokowy, potakiwac glowag
I uzywac okreslen ,,tak”, ,,uhm”, , ,rozumiem”. W ten sposob rodzic pokazuje mu, ze go
stucha, rozumie i akceptuje.

o Uzywa¢ parafrazy, czyli powtarza¢ od czasu do czasu wlasnymi stowami tresci, ktore
nastolatek powiedziat, aby sprawdzi¢, czy dobrze zostat zrozumiany (,,Rozumiem, ze
chodzi ci o to, Ze bylam wczoraj wobec ciebie niesprawiedliwa, a nie o to, ze zawsze
jestem taka. Czy dobrze ci¢ zrozumiatam?”). Dzigki temu nastolatek moze
wprowadzi¢ poprawki do sposobu rozumienia przez rodzica tego, co istotnie chcial
powiedzieC.

e Porzadkowa¢ fakty — w rozmowie czgsto pojawia si¢ wiele watkow, w ktore mozna
si¢ zaplatac i straci¢ z oczu jej gtoéwny cel. Dlatego, aby nie rozproszy¢ sie, trzeba
pomoc nastolatkowi skupia¢ si¢ na sprawach najwazniejszych i t¢ zasadg zastosowaé



takze do siebie (,,Poruszyte$ par¢ waznych spraw, jak sadzisz — ktérg powinni§my si¢
zaja¢ w pierwszej kolejnosci?”).

Zadawaé pytania otwarte — stwarzaja one warunki do szerszej wypowiedzi dziecka,
np. ,,c0?”, ,,gdzie?”, ,.jak?”, , Kiedy?”, .,z kim?”, ,w jaki sposob?” — a nie zamknietych,
jak np. ,,czy?”

Pytania zamknigte zachecajg do krotkiej i lakonicznej odpowiedzi — ,,tak” lub ,,nie”
(lepiej wiec zapyta¢ np. ,,Jak zamierzasz rozwigzac ten problem?” zamiast ,,Czy
zamierzasz rozwiqzac ten problem?”).

Oddziela¢ fakty dotyczace zachowania nastolatka od swoich interpretacji, np. tzw.
czytanie w myslach — ,juz ja wiem, co ty chcesz zrobi¢”, ,,wiem, co sobie myslisz”,
,,Nie musisz mi mowi¢ i tak wiem, co powiesz”.

Opisywa¢ swoje uczucia. W ten sposob przejmuje si¢ za nie odpowiedzialno$é, a nie
obarcza si¢ nig dziecko. Zamiast mowié: ,,denerwujesz mnie”, powiedz ,,denerwuje
sie”; ,,czuje sie rozczarowany”, a nie ,,zawiodles mnie” itp.

Da¢ wsparcie nastolatkowi w trudnych momentach stosujac np. odzwierciedlanie
uczué — ,,rozumiem, ze to dla ciebie jest przykre”, wspierajac nastolatka — ,,na twoim
miejscu tez bym sig tak poczul”, ,,nie jestes sam, wspolnie cos wymyslimy”.

Cwiczenie dla rodzicow — ,,Jak rozmawiaé¢?”

1.

ok wn

Umow si¢ z dzieckiem na rozmowe, ktora bedzie dotyczyla waznej dla ciebie sprawy
zwigzanej z jego zachowaniem.

Przed jej rozpoczeciem ustalcie wspolnie jej zasady.

Nastepnie staraj si¢ poprowadzi¢ rozmowe wedlug powyzszych wskazan.

Po jej zakonczeniu zanotuj to, co sprawito ci najwigkszg trudnos¢.

ZastanOw si¢ nad przyczynami trudnos$ci 1 co mogtoby ci pomoc w ich rozwigzaniu.
Nastepnie zastanéw si¢, jak moglby$ przeprowadzi¢ t¢ rozmoweg jeszcze raz,
dokonujac niezbednych korekt.

Mozesz W najblizszym czasie zachgci¢ dziecko do ponownego spotkania, aby
przetestowacé swoje nowe umiejetnosci komunikacyjne.

Kiedy poczujesz si¢ pewnie w stosowaniu zasad skutecznej komunikacji, naucz takze
tych zasad swoje dziecko.

Pamigetaj, aby po zakonczeniu rozmowy wzajemnie oceni¢ korzysci z zastosowanych
nowych sposobéw komunikowania sig.

Nina Wegrzecka-Gilun, pedagog — absolwentka WSPS w Warszawie wydziatu resocjalizacji.
Redaktor naczelna miesi¢cznika ,,Remedium”.
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